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Términos y Condiciones de Uso 

  

INFORMACIÓN IMPORTANTE 

Para utilizar el Sistema de Información, es necesario que lea y acepte los Términos 
y Condiciones que a continuación se presentan.  

La navegación dentro de Sistema de Información y el uso de los elementos puestos 
disposición dentro del sistema implicará que usted ha leído y aceptado los términos 
y condiciones de uso en el presente documento.  

No se permitirá que el usuario/a tome ventaja de cualquier error, contradicción, 
discrepancia u omisión cometido en este documento de términos y condiciones de 
uso de este sistema. 
 

CONDICIONES DE USO DEL SISTEMA  

CENPROMYPE autoriza el uso del Sistema de Información (de acá en adelante “la 
plataforma”) de acuerdo a los términos y condiciones que se describen a 
continuación: 
 
 
PRIMEROS PASOS PARA ACCEDER A LA PLATAFORMA 
 
Es necesario registrarse con una cuenta de usuario y proporcionar información 
personal relevante para acceder a las funcionalidades de la plataforma. 
 
El acceso será controlado por CENPROMYPE mediante la gestión de roles de 
usuario, por lo que la visualización de los módulos del sistema dependerá 
exclusivamente de las configuraciones que CENPROMYPE asigne.  

Cuando el usuario se registra en esta plataforma debe asignar una clave segura y 
cambiarla periódicamente, CENPROMYPE no asume la responsabilidad en caso de 
que el usuario entregue dicha clave a terceros. 

El usuario podrá utilizar la cuenta de la plataforma dentro del alcance acordado en 
este documento. El usuario acepta que no registrará sus datos con información 
maliciosa, así mismo acepta que no dará, tomará prestada, alquilará, asignará ni 
venderá la cuenta creada en la plataforma para facilitar el acceso de terceros. 
 
 
 



 

PROPIEDAD 

CENPROMYPE posee exclusivamente todos los derechos de propiedad intelectual 
e industrial la plataforma, así como también de los productos generados y puestos 
a disposición en ella. 

El usuario no podrá declarar propiedad intelectual o exclusiva a ninguno de los 
productos/servicios adquiridos en la plataforma por lo tanto no pueden ser utilizados 
para su comercialización.  

FUENTES DE INFORMACIÓN 

Los productos puestos a disposición en la plataforma pueden incluir contenido de 

terceros (incluidos datos, información, aplicaciones y otra información de productos) 

o proporcionar enlaces a sitios web o servicios de terceros. 

El usuario asume la total responsabilidad del acceso y uso de información en sitios 

web de terceros. 

Si existiese alguna duda sobre fuentes externas, se deberá consultar directamente 
a los proveedores externos, debido a que la plataforma y CENPROMYPE no tiene 
control o relación alguna en la generación de dicha información. 

RESPONSABILIDAD LIMITADA 

En ningún caso CENPROMYPE será responsable de las formas en que el usuario 
final use la información que contienen los productos/servicios contenidos en esta 
plataforma, asimismo, CENPROMYPE no será responsable de las decisiones que 
el usuario tome utilizando la información generada en la plataforma, así como 
también CENPROMYPE no será responsable de ningún daño incluyendo, pero no 
limitado a: daños directos, indirectos, especiales, fortuitos o consecuentes u otras 
pérdidas resultantes del uso o de la imposibilidad de utilizar los productos/servicios 
publicados en esta plataforma. 

RESPONSABILIDAD DE CENPROMYPE ANTE FALLAS EN LA PLATAFORMA 

Si la plataforma llegase a presentar fallas generales y dejase de estar disponible por 
una dificultad técnica, CENPROMYPE trabajará para reestablecer el servicio lo 
antes posible.  

Si un usuario con experimenta alguna dificultad técnica, puede reportarlo 
escribiendo a sistema@cenpromype.org describiendo el inconveniente, 
CENPROMYPE responderá lo antes posible, teniendo en cuenta que las respuestas 
y el soporte se dará por orden de llegada de la solicitud. 
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RESPONSABILIDAD DE CENPROMYPE SOBRE LA INFORMACIÓN 
CONTENIDA EN LA PLATAFORMA 

Si un usuario consulta o descarga información de la plataforma y los elementos no 
coinciden con la descripción (por ejemplo informes que contienen datos que no 
corresponde a su título o similar),  el usuario podrá notificar el inconveniente a 
CENPROMYPE a través de correo electrónico a sistema@cenpromype.org, 
detallando la dificultad y adjuntando evidencia del fallo. 

CENPROMYPE verificará la solicitud y en caso que se evidencie el inconveniente, 
CENPROMYPE corregirá la información en la plataforma. 

ACEPTACIÓN 

Al acceder, consultar o utilizar la plataforma, los usuarios aceptan cumplir los 

términos y condiciones establecidos en este documento.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:sistema@cenpromype.org

